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 当記事では皆様に有益なAGA治療の情報をお伝えするために、独⾃にアンケート調査を実 
 施しました。 

 DMMオンラインクリニックのAGA治療をご利⽤になったことがある患者様14⼈を対象に⾏ 
 い、結果を元に記事作成に役⽴てています。 

 アンケート調査概要 

 調査⽬的  DMMオンラインクリニックのAGA治療の 
 利⽤状況を把握するため 

 調査対象  過去にDMMオンラインクリニックの 
 AGA治療を利⽤したことのある⼈ 
 現在もDMMオンラインクリニックの 
 AGA治療を利⽤している⼈ 

 調査期間  2024/3/25~2024/3/28 

 調査⽅法  ランサーズによるアンケート集計 

 調査対象者数  14⼈ 

 対象年齢  20代〜50代 

 対象地域  全国 



 DMMオンラインクリニックのAGA治療に関するア 
 ンケート調査結果 

 患者様の年齢はおいくつですか︖ 

 年齢  ⼈数 

 10代（10歳〜19歳）  0 

 20代（20歳〜29歳）  3 

 30代（30歳〜39歳）  4 

 40代（40歳〜49歳）  6 

 50代（50歳〜59歳）  1 

 60代（60歳〜69歳）  0 

 70歳以上  0 



 DMMオンラインクリニックでAGA治療した期間を教えて下さ 
 い 

 DMMオンラインクリニックでAGA治療した期間を教えて下さい  ⼈数 

 3ヶ⽉以内  2 

 3ヶ⽉〜半年  5 

 半年〜1年  7 

 1年〜2年  0 

 2〜3年  0 

 3年以上  0 



 DMMオンラインクリニックのAGA治療でかかった料⾦を教え 
 てください 

 DMMオンラインクリニックのAGA治療でかかった料⾦を教えてください  ⼈数 

 20,000円以下  4 

 20,000円〜40,000円  4 

 40,000円〜60,000円  4 

 60,000円〜100,000円  2 

 100,000円〜150,000円  0 

 150,000円〜200,000円  0 

 200,000円以上  0 



 DMMオンラインクリニックのAGA治療を始めた1番の理由は何 
 ですか︖ 

 DMMオンラインクリニックのAGA治療を始めた1番の理由は何ですか︖  ⼈数 

 料⾦が安かったため  2 

 薬をすぐに受け取りたかったため  2 

 効果がありそうだったため  6 

 診療実績が豊富だったため  0 

 全額返⾦保証制度があったため  0 

 診療予約が簡単だったため  1 

 DMMオンラインクリニックの他の診療科も利⽤していたため  1 

 おすすめされたため  2 



 DMMオンラインクリニックのAGA治療で満⾜している点を教 
 えてください 

 DMMオンラインクリニックのAGA治療で満⾜している点を教えてください  ⼈数 

 料⾦が安い  3 

 効果を実感できている  5 

 治療薬がすぐに受け取れる  1 

 医師やスタッフの対応が良い  1 

 オンライン診療が便利  3 

 周りにバレにくい  1 

 満⾜していない  0 



 DMMオンラインクリニックのAGA治療で不満に感じた点を教 
 えて下さい 

 DMMオンラインクリニックのAGA治療で不満に感じた点を教えて下さい  ⼈数 

 料⾦が⾼い  2 

 効果が感じられなかった  2 

 治療薬が届くのが遅い  1 

 医師やスタッフの対応が悪い  3 

 対⾯での診療に対応していない  0 

 満⾜している  8 



 利⽤したプランは何ですか︖ 

 利⽤したプランは何ですか︖  ⼈数 

 発⽑ライトプラン  3 

 発⽑ベーシックプラン  8 

 発⽑集中プラン  1 

 発⽑集中ストロングプラン  0 

 単剤処⽅  1 

 処⽅を受けていない  1 



 どのような効果がありましたか︖(複数選択可) 

 どのような効果がありましたか︖(複数選択可)  ⼈数 

 抜け⽑が減った  8 

 髪の量が増えた  6 

 髪が太くなった  2 

 効果を感じなかった  2 



 オンライン診療を利⽤してみてどうでしたか︖ 

 オンライン診療を利⽤してみてどうでしたか︖  ⼈数 

 簡単だった  13 

 少し難しかった  1 

 とても難しかった  0 



 DMMオンラインクリニックでAGA治療をして良かったと思う 
 理由 

 【40代︓治療期間（半年〜1年）】 
 抜け⽑が減って髪の量が増えるなど、効果を実感できたからです。 

 【40代︓治療期間（半年〜1年）】 
 初期脱⽑の後には徐々に効果を実感でき、安⼼しました。 

 【30代︓治療期間（半年〜1年）】 
 期待する効果があったうえ、相談することにより紙が無くなることについての不安を解消できた 
 ので、治療の継続を続けようと前向きにもなれました。 

 【30代︓治療期間（半年〜1年）】 
 ⼈にバレずに相談、治療が出来る点です。これまで難しかったこれらのハードルがなくなったこ 
 とで安⼼して扱えます。 
 スタッフに配慮、マナーも良くて安⼼感があって良い 

 【30代︓治療期間（半年〜1年）】 
 髪の⽑の量を増やすことができたとともに、抜け⽑を減らすことができたからです。 

 【40代︓治療期間（半年〜1年）】 
 おでこはあまり効果がありませんでしたが、頭頂部に関してはほとんど頭⽪が透けなくなったの 
 でその点は良かったと思っています。 

 【20代︓治療期間（3ヶ⽉〜半年）】 
 なし 

 【50代︓治療期間（3ヶ⽉〜半年）】 
 効果にともないとてもいい気分で毎⽇を過ごせるようになったので。 

 【20代︓治療期間（3ヶ⽉〜半年）】 
 料⾦は⾼いと思いませんでしたが、お⾦をあまり使えない事情ができ、単剤処⽅だったのでさす 
 がに効果を実感しにくかったです。カウンセリングは無料とは思えないほど丁寧にしてください 
 ました。 

 懐事情が落ち着けばもう⼀度利⽤したいと思っています。 

 【40代︓治療期間（3ヶ⽉以内）】 
 ＡＧＡではないかと⼼配でオンライン診療を受けたが、今のところＡＧＡではないと分かったか 
 ら。 

 【20代︓治療期間（3ヶ⽉〜半年）】 
 期待通りの結果だった 

 【30代︓治療期間（半年〜1年）】 
 お⾵呂に⼊って髪を洗った時の抜け⽑が減っているのが分かって、効果を実感できたから 

 【40代︓治療期間（3ヶ⽉以内）】 
 効果があったから 

 【40代︓治療期間（3ヶ⽉〜半年）】 
 若⼲、効果を感じました。が、期間が短いので、治療のおかげか⽣活習慣の改善によるものか、 
 今ひとつわかりません。 



 ただ、通院効果といいますか、治療しているという精神の安定があります。 

 免責事項 
 当アンケートでの回答は個⼈の感想であり、情報の正確性を担保するものではありません。 

 アンケートに際して提供されました情報に関して、当記事では責任を負いかねますのでご了 
 承のほどよろしくお願いいたします。 


